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GAIN - RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA/2022

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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1. INTRODUCAO

Em 192 de julho de 2022, através da publicacdo, no Diario Oficial do Estado, da
Resolugdo TC n2 171/2022, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-PE) criou a
Geréncia de Auditoria Interna (GAIN), designada

responsavel pelo acompanhamento e pela avaliagio da Gestdo do
Tribunal de Contas, com vistas ao aperfeicoamento do seu Sistema de
Controle Interno e a ampliagdo da eficiéncia e da eficacia da sua
administracdo, cumprindo-lhe, ainda, a realizacdo de auditorias
internas de natureza contabil, financeira, patrimonial, administrativa e
operacional (nova redacdo dada ao art. 136, da Resolucdo TC n2
23/2017).

Poucos dias antes, mais precisamente em 13 de junho de 2022, a Associacdo dos
Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON) e o Instituto Rui Barbosa (IRB),
publicaram a Resolu¢do Conjunta n2. 001/2022, dispondo “sobre normas gerais para a
instituicdo de sistemas de integridade no ambito dos Tribunais de Contas” e orientando a
adocdo da metodologia criada pelo IIA (Institute of Internal Audits), também conhecido
como modelo de trés linhas, o qual pode ser representado pela figura a seguir:

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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FIGURA 1: O modelo das trés linhas

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional
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! 1 {1

GESTAO AUD. INTERNA
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gerenciar m&s!ﬂe: s 50
objetivos
LEGENDA /T Prestacdo de contas, J Delegar, orientar, &> Alinhamento,
reporte recursos, supervisao comunicagao,
coordenacao,
colaboragao

Fonte: IIA

De acordo com o esquema acima, a GAIN passaria a atuar como a manifesta¢do da

terceira linha, a qual competiria o papel de avaliar, de forma independente e objetiva,

guestdes relativas ao atingimento dos objetivos da Instituicado.

Tal modelo, como se pode notar na descricio dos papéis da primeira e segunda

linhas, se concretiza no contexto de uma gestao orientada pelo risco.

Nesse sentido, entre as atribuicGes da GAIN, fixadas pela Resolugdo TC n2 171/2022,
encontra-se a de “realizar auditorias internas, inclusive de avaliacdo do controle interno e da

politica de gerenciamento de riscos” (nova redacdo ao art. 137, XV, da , Resolucdo TC n@

23/2017).

2. GERENCIAMENTO DE RISCOS E AUDITORIA

O gerenciamento de riscos de um 6rgdo publico é uma resposta da alta gestdo as

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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TRIBUNAL DE CONTAS

incertezas associadas ao cumprimento de seus objetivos e ao sucesso das estratégias
adotadas.

Através de boas praticas de gerenciamento de risco espera-se que a administracao
seja razoavelmente conhecedora das incertezas que ameagam sua integridade ou o seu
planejamento estratégico e que esteja preparada para responder na eventualidade dos
riscos se materializarem.

Por outro lado, a Auditoria Interna, embora mencionada no modelo das trés linhas
(FIGURA 1), ndo integra a estrutura de gestdo de riscos do érgao, visto que a ela compete a
tarefa de revisar o préprio modelo de gerenciamento de riscos adotado.

Todavia, ndo ha que se desprender a auditoria interna da ideia de gestao de riscos,
uma vez que esta se constitui na principal base conceitual para a administracdo da entidade
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gue se pretende auditar.

Em linhas gerais, espera-se que a Auditoria Interna execute, com independéncia e
objetividade, um levantamento do nivel de maturidade da gestdo de riscos na instituigao,
identificando aspectos que necessitam ser aperfeicoados, uma avaliagio do ambiente da
entidade e uma verificacdo da relagdao existente entre os processos de gestdo e os
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resultados obtidos. Tudo isto com o objetivo de verificar em que medida o esforco
direcionado ao longo de um determinado periodo contribuiu para que os objetivos
institucionais fossem alcangados.

3. O TRABALHO DA GAIN EM 2022

Tendo sido criada no primeiro dia do segundo semestre do corrente ano e, a
principio, contando, apenas com o prdprio gerente e uma auditora de contas, a geréncia
recebeu, no més de outubro, a nomeacdao de duas novas servidoras, encerrando o ano,
assim, com o quantitativo de quatro pessoas, incluindo o gerente.

Com essa composicdo, a equipe realizou, além das atividades de organizacdo do
segmento - entre as quais incluem-se a capacitacdo dos servidores, identificacdo de sistemas
contendo informagbes relevantes e obtencdo de autorizagdo para acesso a estes - os
seguintes trabalhos:

3.1. Andlise da Resolugdo Conjunta ATRICON/IRB 01/2022:

Em resposta ao art. 137, XIV, da Res. TC n2 23, de 13/12/2017, com redacdo alterada

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



AL T

ESTADO DE PERNAMBUCO
TRIBUNAL DE CONTAS

pela Res. TC n? 171/2022, a GAIN analisou a estrutura proposta para um sistema de
integridade no ambito dos Tribunais de Contas, a partir da Resolu¢do Conjunta ATRICON/IRB,
comparando com a atual estrutura de controle formalizada no Tribunal de Contas de
Pernambuco - TCE-PE, resultando da emissdo da Nota Técnica 001/2022, encaminhada a
Diretoria de Gestdo e Governanca - DGG - através da Cl GAIN 001/2022, de 14/09/2022.

Em resumo, o estudo mostrou a viabilidade da implementacdo das medidas
sugeridas na Resolucdo em comento, recomendou que a DGG, por suas atribui¢cdes naturais,
capitaneasse o projeto de implantac¢do, apresentou um modelo genérico para a coordenagdo
das a¢des desse projeto, juntamente com subsidios para a orientagdo do canal de denuncias
e, por fim, estabeleceu os parametros de atuacao da terceira linha no modelo proposto.

3.2. Avaliacdo do indice de Transparéncia do TCE-PE:

A Associacdo dos Membros de Tribunais de Contas do Brasil - ATRICON, desenvolveu
um projeto por meio do qual se propGe a avaliar o grau de transparéncia aferido nos portais
dos tribunais de contas e de seus jurisdicionados.

Por tratar-se de avaliacdo externa - e extensiva a todas as entidades integrantes da
Administracdo Publica estadual e municipal - a tarefa restou a cargo da Diretoria de Controle
Externo - DEX, mas, em atendimento ao art. 137, pardgrafos VIl e Xl, da Res. TC n2 23, de
13/12/2017, com redacgdo alterada pela Res. TC n? 171/2022, a GAIN subsidiou o Controle
Externo efetuando uma avaliacdo preliminar, que resultou em apresentacdo a DEX e a
representante da Presidéncia, com a indicacdo da situacdo momentanea e das principais
oportunidades de melhorias.

3.3. Levantamento do nivel de maturidade da gestao de riscos no TCE:

Estrutura de gestdo de riscos é a maneira como a entidade se
organiza para gerenciar os riscos do negocio, representando o
conjunto de componentes e arranjos organizacionais para a
concepgdo, a implementagdo, o monitoramento, a analise criticae a
melhoria continua da gestdo de riscos por toda a organizacgdo,
incluindo a politica de gestdao de riscos, os manuais, os recursos, a
definicdo de responsabilidades e objetivos que permitirdo incorporar
a gestdo de riscos em todos os niveis da organizacdo’.

1 ABNT (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS). NBR ISO 31000: Gest3o de Riscos: Principios
e diretrizes. Rio de Janeiro, 2009.

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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A gestdo de riscos, assim compreendida, se inicia na Alta Administracdo do
Orgdo, a quem compete estabelecer as diretrizes e o apetite ao risco assumido na
busca do cumprimento das metas. Aos gerentes operacionais compete a definigdo
das estratégias e a execucao de suas tarefas dentro dos limites estabelecidos e ao
apetite institucional ao risco.

No intuito de assegurar o controle sobre os processos de trabalho e seus
componentes (macroprocessos, microprocessos, atividades e tarefas, conforme
figura 2 abaixo) é conveniente o correto mapeamento dos fluxos, o monitoramento
constante e a avaliagdo periddica da conveniéncia de cada componente.

FIGURA 2 - Componentes dos processos

Estrutura dos Processos Operacionais
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Fonte: Lumi Consult

Em instituicdes que operam o gerenciamento de risco em nivel de exceléncia,
espera-se que os processos, sejam eles finalisticos, de apoio ou de infraestrutura,
concorram para facilitar o cumprimento da estratégia e o atingimento das metas
esperadas no planejamento estratégico da organizacdo. Eventuais falhas no
direcionamento dos recursos podem representar aumento desnecessario de custos
ou, na pior das hipdteses, empecilhos a evolucdo da entidade.

Assim, uma andlise do grau de maturidade da gestdo de riscos no TCE
passaria, necessariamente, por: (a) compreender o apetite a risco assumido pela alta

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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gestdo, (b) conhecer o mapa da estratégia em curso, (c) Identificar os
macroprocessos relacionados a cada um dos resultados esperados no planejamento,
(d) avaliar os controles exercidos sobre cada processo relevante (normas,
regulamentos e procedimentos institucionais de controle) e (e) verificar as respostas
e recursos de mitigacdo do risco assumido.

Atualmente, o TCE ja dispde de um modelo de planejamento estratégico com
razoavel grau de amadurecimento e é possivel identificarmos, entre os
macroprocessos utilizados, alguma relagao com os resultados esperados.

Também no que concerne ao arcabouc¢o de normas e regulamentos internos
(codigo de ética e outras regulamentagdes), ja é possivel afirmar que o drgao
caminha na direcdo correta.
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Porém, é preciso cuidar, nos préoximos anos de:

(a) concluir o mapeamento dos processos, como se mostram na pratica,
descendo, inclusive, ao nivel de documentacdo das atividades e
tarefas - para tal recomendamos que se inicie pelos macroprocessos
associados aos objetivos 9 (aprimorar a gestdo organizacional) e 10
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(fortalecer a governanca), que reputamos essenciais para o salto
gualitativo no gerenciamento de riscos e, por consequéncia, no
atingimento de todos os demais objetivos tragados;

(b) A partir da avaliacdo dos processos, definir, junto a alta administracao,
e difundir entre os diversos segmentos da casa, o apetite para riscos
da Instituicdo;

(c) Concluida esta etapa, promover o depuramento dos processos,
excluindo eventuais tarefas e atividades que ndo contribuam
efetivamente para a constru¢ao do TCE esperado;

(d) Ajustar a estrutura organizacional de forma a otimizar a execugdo dos
processos remodelados; e

(e) Estabelecer o modus de monitoramento dos riscos na primeira linha, a
estratégia de resposta aos eventos indesejados e a periodicidade de
revisdao dos processos estabelecidos.

3.4. Elaborac¢do do Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI/2023:

O art. 137, 1l,da Res. TCn2 23, de 13/12/2017, com redacdo alterada pela Res. TC n®

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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171/2022, atribui a Geréncia a responsabilidade por “elaborar, apresentar ao Diretor de
Gestdo e Governanca, e executar o Plano Anual de Auditoria Interna” (PAAI).

Considerando a exigua capacidade operativa da geréncia, no que tange a auséncia de
base histérica®; considerando, ainda, o fato de que o 6rgdo ainda encontra-se em estagio
inicial de implementacdo da cultura de gestdo de riscos e que a propria Geréncia de
Auditoria Interna carece de se dedicar a definicdo e mapeamento de seus processos de
trabalho, encontra-se em fase de conclusdao um PAAI para 2023, o qual serd encaminhado a
DGG na primeira quinzena de janeiro de 2023 e apresentard, no minimo:

(a) as estratégias para atendimento as atribuicdes consignadas na Resolu¢do TC n@
171/2022;

(b) a elaboracdo de proposicGes ao regramento interno de modo a aproximar o sistema
de integridade, no que tange a atuacdo da GAIN, aquele proposto pelo lIA;
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(c) a previsdo de conclusdo da modelagem dos processos desempenhados pela GAIN
(incluindo a definicao de sistemas informatizados envolvidos);

(d) a definicdo dos macroprocessos que serdo alvo de auditoria interna, ao longo do ano,
0s quais, em virtude da incipiéncia dos mapeamentos atuais, devera requerer da
equipe o esforco no intuito de levantar a pratica das dreas envolvidas.
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4. CONCLUSAO

Encerramos o ano de 2022 com o fundamental passo da criacdo de uma unidade
central de Auditoria Interna e a compreensdo de que a mesma deve atuar de forma
moderna, consubstanciada no modelo das trés linhas estabelecido pelo Instituto dos
Auditores Internos, sugerido pela ATRICON e praticada pela maioria das organizagbes
nacionais e internacionais.

Do ponto de vista da estruturagao da GAIN, verificamos avangos timidos, porém,
dadas as circunstancias de sua criacdo, contribuiram para que tenhamos desenvolvido a
confianca de que, a partir do primeiro dia util de janeiro do préximo ano, a equipe estara
pronta para iniciar as auditorias regulares, sem prejuizo do processo de adaptagdo da
estrutura as necessidades impostas pelo modelo adotado.

2 Para esta afirmagdo, consideramos que as diretrizes para funcionamento de uma geréncia de
auditoria interna fundamentada no gerenciamento de riscos em pouca coisa se assemelha aquelas adotadas
pela antiga unidade de controle interno que outrora fez parte da estrutura do TCE-PE.

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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Recife, 16 de dezembro de 2022

Lucio Gustavo de Paiva Genu Diniz
Gerente de Auditoria Interna

mat. 0930

Documento assinado digitalmente, conforme MP n° 2200-2/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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